
• En ISA la ciberseguridad tiene como base a las personas y se fortalece mediante el trabajo 
articulado con ustedes, nuestros proveedores. 

• Ustedes son actores clave para garantizar procesos y servicios seguros, a partir de una visión 
común y una corresponsabilidad en la protección de la información y los sistemas. 

• La gestión de la ciberseguridad de terceros es un habilitador estratégico de la continuidad del 
negocio, la reducción de riesgos y la confianza que construimos conjuntamente.

Sabemos que la ciberseguridad se vive en las decisiones cotidianas, en cómo usamos la 
información, nos comunicamos y reaccionamos ante situaciones sospechosas. Los errores humanos 
son una de las principales puertas de entrada para los ciberataques, y por eso su atención 
consciente y presente sí hace la diferencia. 

¿Por qué es relevante para nosotros?

Porque proveedores e ISA construimos valor en conjunto. Cada buena práctica aplicada fortalece la 
operación, protege la información crítica y reduce riesgos para toda la cadena.

Claves para fortalecer nuestras compañías en ciberseguridad

5 señales que pueden alertarte sobre 
mensajes falsos

Mensajes con urgencia 
excesiva o presión por 

actuar rápido.

Remitentes sospechosos 
con pequeñas variaciones 

en el dominio.

Solicitudes inusuales de 
información, accesos o 

descargas.

¿Te perdiste nuestra segunda sesión?
Revívela aquí

.

Saber: conocer los riesgos, las 
amenazas y las señales de alerta.

Hacer: aplicar buenas prácticas 
y usar los canales y herramientas 
corporativas.

Ser: actuar con criterio, 
responsabilidad y compromiso.

En ISA entendemos la 
ciberseguridad como una 
competencia que integra:

La ciberseguridad empieza en las personas

Haz clic aquí“La ciberseguridad empieza en las personas y protege los negocios que construimos juntos”

Haz clic aquí 
“La ciberseguridad empieza en las 
personas y protege los negocios 

que construimos juntos”

Cuidar lo que construimos, 
un compromiso compartido

Enlaces sospechosos que 
piden datos o credenciales.

Redacción o formatos 
poco habituales o con 

errores. 

Cuando estos tres elementos se unen, la ciberseguridad se 
convierte en parte natural de nuestra forma de trabajar. 

https://www.youtube.com/watch?v=XP5Exu9vGjE
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